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CONDIZIONI GENERALI DI  VENDITA

1.  COMMISSIONE – ACCETTAZIONE – Il venditore, d’ora in poi chiamato SCHIEDEL o anche la Società propone l’acquisto di prodotti 
aventi uno dei seguenti marchi: Schiedel, Kingfire sui propri moduli predisposti e forniti da agenti o dipendenti della stessa SCHIEDEL, rima-
nendo da quel momento vincolato alla proposta formulata. SCHIEDEL si riserva di accettare ed approvare l’ordine a proprio giudizio e solo 
a seguito di tale accettazione, formalizzata tramite relativa CONFERMA D’ORDINE, anche tacita ove abbia avuto inizio la consegna, anche 
parziale, di quanto commissionato. Il Cliente non potrà rifiutare di ricevere la merce spedita se conforme alla CONFERMA D’ORDINE. La 
revoca dell’ordine è ammessa solo ed esclusivamente dietro previo consenso scritto da parte di SCHIEDEL. Solo SCHIEDEL avrà la facoltà di 
stornare eventuali quantitativi di merce con riserva di richiesta di risarcimento di danni o costi di deposito eventualmente subiti o altri oneri 
accessori dovuti alle gestione degli ordini. L’esattezza di nomi e indirizzi degli intestatari delle fatture restano di responsabilità dell’acquirente. 

2.  QUALITÀ DELLA MERCE – SCHIEDEL garantisce la rispondenza dei prodotti alle norme tecniche ed alla legislazione italiana nonché 
alle specifiche normative. La Società è esonerata da qualsiasi responsabilità derivante da posa in opera del cliente o da inosservanza delle 
prescrizioni tecniche relative al montaggio fornite con apposite istruzioni. Altri consigli di natura tecnica verranno forniti ad ogni richiesta 
dal personale SCHIEDEL con riferimento alle comuni conoscenze in materia. In qualsiasi caso di merce non corrispondente alle condizioni 
del contratto, la responsabilità di SCHIEDEL è limitata all’obbligo di provvedere alla sostituzione della merce con altra idonea, franco stabi-
limento ed escluso ogni altro risarcimento di danno. Eventuali difetti devono essere denunciati per iscritto direttamente a Schiedel entro 30 
giorni dalla scoperta, sotto pena di decadenza secondo quanto stabilito dall'art 1512 del C.C.

3.  CONSEGNE – La consegna del prodotto s’intende sempre eseguita, ad ogni effetto di legge, franco Stabilimento SCHIEDEL, ed ogni re-
sponsabilità di SCHIEDEL, anche civile, cessa con l’eseguito carico in stabilimento. La merce viaggia a rischio e pericolo del committente e 
la responsabilità per eventuali ammanchi, avarie e rotture può essere fatta valere esclusivamente nei confronti del vettore. SCHIEDEL non 
risponde di mancata esecuzione, irregolarità o ritardi di consegna dipendenti da scioperi, deficienze di materie prime, da terzi fornitori o 
vettori e da qualsiasi caso di forza maggiore. Eventuali reclami relativi alle consegne devono pervenire da parte del cliente in forma scritta a 
SCHIEDEL entro 8 (otto) giorni dal ricevimento della merce, sotto pena di decadenza a norma di Legge. 

4.  PREZZI – PAGAMENTI – La fattura SCHIEDEL s’intenderà definitivamente approvata trascorsi 15 (quindici) giorni dalla sua emissione. È 
facoltà di SCHIEDEL di aumentare, anche nel corso dell’esecuzione del contratto, i prezzi della merce che risulterà ancora da consegnarsi 
qualora si verificassero rispetto al momento dell’accettazione dell’ordine aumenti del costo della manodopera e delle materie prime. I paga-
menti devono essere effettuati su IBAN riportato sulla Fattura e sulla Conferma D’ordine SCHIEDEL.  Sui ritardati pagamenti decorreranno 
dalla data di scadenza, di pieno diritto e senza nessuna costituzione in mora, senza pregiudizio di altre azioni, gli interessi di mora nella misura 
di 5 (cinque) punti percentuali in più rispetto al tasso ufficiale di sconto in atto, con facoltà di SCHIEDEL di emettere tratta a vista con spese. 
Eventuali crediti vantati dai clienti a qualsiasi titolo, se non riconosciuti preventivamente ed in maniera espressa da SCHIEDEL non potranno 
venire compensati. Eventuali sconti concessi s’intendono solamente riferiti all’importo del materiale fornito esclusa pertanto la cifra relativa 
al trasporto della merce. Salvo diversa informazione di SCHIEDEL qualsiasi versamento effettuato dal debitore verrà imputato innanzitutto 
al rimborso di spese e oneri, poi al pagamento degli interessi di mora e per il rimanente in conto capitale.

5.  RISERVA – Il materiale venduto rimane di proprietà di SCHIEDEL ai sensi dell’Art. 1523 del C.C. finché il compratore non ne abbia pagato 
integralmente il prezzo. In caso di insolvenza anche parziale, il Contratto o Ordine s’intenderà risolto senza bisogno di costituzione in mora 
e SCHIEDEL avrà facoltà di ritirare e riprendere il materiale venduto.

6.  INTERVENTI POST-VENDITA – Sono coperti da garanzia prodotto tutti i componenti e accessori riconosciuti difettosi all'interno del pe-
riodo di garanzia medesimo, con esclusione del trasporto (addebitato al costo) e della manodopera necessaria alla verifica, accertamento del 
difetto o del malfunzionamento, sostituzione o riparazione che verrà addebitata a € 40,00/ora + Iva per operatore per ogni ora successiva 
alla prima. Frazioni di ora sono approssimate per eccesso all'ora intera. La prima ora è soggetta invece a "Diritto di chiamata" determinato 
dalla quota fissa a forfait di € 70,00 + Iva indipendentemente dal numero di operatori. Per eventuali interventi fuori piazza, l'Azienda si 
riserva di preventivare a parte eventuali oneri di viaggio e trasferta.

7.  ONERI FISCALI – Sono a carico dell’acquirente tutte le spese di imposte e tasse gravanti l’oggetto della fornitura ed il relativo contratto 
anche se non previsto all’atto della conclusione del contratto stesso.

8.  PRINCIPIO DI BUONA FEDE – Nello svolgimento di tutte le trattative inerenti alla formazione del presente contratto è da presupporsi in 
entrambe le parti la buona fede ai sensi dell’Art. 1337 del C.C.

9.  FORO – La competenza per ogni controversia relativa al presente contratto è del Foro di Milano.

10.  DEROGHE – Qualsiasi deroga alle suddette condizioni di vendita non sarà da SCHIEDEL riconosciuta se non confermata per iscritto dal 
suo procuratore o legale rappresentante.


